
別紙４ 「NURO セキュリティマネージドサービス type I」（以下、「IIJ SMF 個

別規定」といいます） 

 

第1条 (目的およびサービス内容) 

1. 弊社は、別紙 4-別表 1 に記載のサービスのうち契約者が申込書上で選択した

「NURO セキュリティマネージドサービス type I」（以下、「IIJ SMF サー

ビス」といいます）を契約者に提供します。 

2. 契約者は、株式会社インターネットイニシアティブ(以下、「IIJ」といいます)が

定める「IIJ SMF sxサービス利用規約」、「IIJ インターネットサービス契約約

款」、「IIJソリューションサービス契約約款」（以下、「IIJ SMF利用規約」と

いいます）に同意の上、IIJ SMFサービスをお申込みいただいたものとし、IIJ 

SMF サービスの利用にあたっては、IIJ SMF 利用規約および本規約を厳守するもの

とします。 

3. IIJ SMF利用規約と IIJ SMF個別規定が定める内容が異なる場合は、「IIJ SMF個

別規定」を優先するものとします。さらにその他の規定との比較では、本規約第 

2 条（本規約）に定めるとおりとします。 

4. 契約者が弊社と特約を締結した場合は、特約が IIJ SMF利用規約および本規約に

優先します。なお、特約に定めのない事項については、IIJ SMF利用規約および

本規約が適用されます。 

5. サービス内容および提供条件は、IIJ SMF 利用規約および本規約に記載の内容の

通りとします。 

 

第2条 (前提サービス) 

1. 付与する対象回線は、本規約第３条第２項および第３項の定めにかかわらず以下

の固定回線とします。 

（1） NURO アクセス スタンダード、プレミアムおよびエントリー 

（2） NURO リンク F ライン 

2. 前項の対象回線の契約変更により接続方式を変更した場合、本サービスを継続し

てご利用いただけません。継続利用を希望の場合、本サービスを解除後、新たに

本サービスの申し込みが必要です。 

  



第3条 (サポート) 

契約者は、IIJから「IIJ SMF サービス」について SIIJ SMF 利用規約および本規約

に定める範囲内でサポートを受けることが出来ます。 

 

第4条 (最低利用期間) 

別紙 4-別表 1 に定める期間を基本サービスの最低利用期間と設定します。 

 

 

  



別紙 4-別表 1 NUROセキュリティ マネージドサービス typeI 

○基本サービス 

品目 初期費用 

(税抜額) 

月額料金 

(税抜額) 

マネジメント エントリー*4 3,000 円 3,500 円 

マネジメント スタンバイ*4 3,000 円 800 円 

アダプタレンタル SEIL/BPV4 *4 5,000 円 9,800 円 

アダプタレンタル SEIL / X2 *1 5,000 円 22,800 円 

アダプタレンタル SEIL / X1 *3 5,000 円 6,800 円 

アダプタレンタル SEIL / B1 *2 5,000 円 3,800 円 

*1：2016年 9月 8日をもって新規受付を終了いたしました。 

*2：2017年 3月 31日をもって新規受付を終了いたしました。 

*3：2019年 6月 19日をもって新規受付を終了いたしました。 

*4：2021年 11月 30日をもって新規受付を終了いたしました。 

・ 最低利用期間は、サービス開始日からサービス開始月の 13ヶ月目の末日までと

し、サービス開始日は利用者設置希望場所へ本件機器の設置、検収が完了した日

とします。 

・ 最低利用期間内のご解約の場合、残月数分の月額利用料金を一括で請求いたしま

す。 

・ 弊社から貸与する機器については善良な管理者の注意をもって管理する義務を負い、

故障及び亡失時には速やかに当社に通知して頂きます。 

なお、亡失が契約者の責によるものである場合、契約者は、規約に基づき亡失負担金と

して月額費用 6 ヵ月分の支払義務を負います。 

・ 弊社責任外による故障品の修理・交換の場合には、実費を請求致します。 

 

 

  



○オプションサービス 

品目 初期費用 

(税抜額) 

月額料金 

(税抜額) 

ウルトラファイアウォールオプション 15,000 円 21,000 円 

ウルトラセンドバックオプション 3,000 円 1,200 円 

 

○設定・設置オプション費用 

品目 料金(税抜額) 

回線終端ルータ用設定代行費用 20,000 円 

VPN 用設定代行費用 親拠点 65,000 円 

VPN 用設定代行費用 子拠点 19,500 円 

設定変更費用 19,500 円 

リモートアクセス VPN設定代行費用 65,000 円 

ウルトラファイアウォールオプション契約時設定代行費用 65,000 円 

リモートアクセス VPN+ 

 ウルトラファイアウォールオプション設定代行費用 
97,500 円 

時間外ネットワーク切替作業設定代行費用 78,000 円 

SEIL/BPV4用ラックマウントシャーシ *3 39,800 円 

SEIL/X1用ラックマウントシャーシ *2 33,600 円 

*1 オンサイト設置費用  対応時間： 平日 9:00～18:00 50,000 円 

*1 オンサイト設置費用 対応時間：平日 18:00～翌 9:00 ／      

土日祝 9:00～18:00 
70,000 円 

*1 オンサイト設置費用 対応時間： 土日祝 18:00～翌 9:00 100,000円 

*1：2018 年 9 月 30 日をもって新規受付を終了いたしました。 

*2：2019 年 6 月 19 日をもって新規受付を終了いたしました。 

*3：2021 年 11 月 30 日をもって新規受付を終了いたしました。 

・ 設定機器 1台ごとに発生いたします。 

・ ネットワークの切替作業は営業時間 (平日 9:00～17:30) となります。 

営業時間外の対応については、別途時間外ネットワーク切替作業費用が必要です。設

定代行費用の作業内容：設計、設定作成、リモートによる展開待機、成果物の提出 



・ ラックマウントシャーシには、ネジは付属いたしません。別途ご準備ください 

・ ラックマウントシャーシは、レンタル提供は行っておりません。 

・ ウルトラセンドバックサービスにて、機器設置場所の変更時、変更手数料として「住所変

更事務手数料」 を申し受けます。 

変更のお申し出がない場合、サービスをご提供できません。 

また、機器故障以外での駆け付け交換、サービスドライバによる疎通確認は実施致しま

せん。 

駆け付け時間は、2 時間以内を保証するものではありません。 

・ オンサイト設置費用は、作業時間 2時間の料金です。超過した場合は別途費用が

発生します。また一部地域によっては別途交通費が発生します。 

・ ファイアウォール構築費用ウルトラファイアウォールオプション有無に関わらず 10 ポリシ

ーを超える通信制御がある場合、必要になります。 

・ 設定変更費用は、移転に伴う PPP アカウント変更、IP フィルタの変更費用、ルーティン

グ変更等、全体設計の変更が必要ないレベルの作業を想定しております。 

・ 設定変更作業は、営業時間 (平日 9:00～17:30) での対応を想定しております。 

・ 設定変更費用のサービス条件：支援対象の設定内容が契約者の利用環境において妥

当なものであることを保証するものではありません。 

 

○その他費用 

品目 料金(税抜額) 

解約違約金 最低利用期間の残月数×月額料金 

機器変更費用 機器変更はできません。 

利用中サービスを解約いただき、 

新規サービスをお申し込みください。 

設計変更費用 個別見積もり 

住所変更事務手数料 3,000 円 

ウルトラセンドバックサービス 

ご契約の場合にのみ、発生いたします。 

キャンセル料金 お申し込み基本サービスの初期費用 

機器損害金 個別見積もり 
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