
# ソニービズネットワークス株式会社 調査レポート

## 企業概要

### 基本情報
- **社名**: ソニービズネットワークス株式会社（Sony Biz Networks Corporation）
- **設立**: 2012年7月20日
- **資本金**: 3億円
- **社員数**: 374名（2026年5月1日時点）
- **代表者**: 代表取締役社長 早川 富雄
- **株主**: ソニーネットワークコミュニケーションズ株式会社 100％

### 所在地
- **本社**: 〒150-0043 東京都渋谷区道玄坂1-12-1 渋谷マークシティ ウエスト23F（総合受付19F）
- **大阪営業所**: 〒530-0004 大阪府大阪市北区堂島浜1-4-16 アクア堂島NBFタワー9F
- **名古屋営業所**: 〒460-0002 愛知県名古屋市中区丸の内3-23-8 MLJ丸の内ビル8F
- **福岡営業所**: 〒810-0072 福岡県福岡市中央区長浜1-4-13 SF福岡ビル 7F

### 事業内容
電気通信事業法に基づく電気通信事業（届出番号/A-24-12875）

### グループ会社
ソニーグループの一員として、以下のグループ会社と連携：
- ソニーネットワークコミュニケーションズ株式会社
- ミーク株式会社
- ソニーネットワークコミュニケーションズコネクト株式会社
- Qrio株式会社
- SMN株式会社
- SoVeC株式会社
- So-net Entertainment Taiwan Limited
- アドバンステクノロジー株式会社

## 企業理念

### ミッション
「通信でビジネスをワクワクさせる。」

### ビジョン
「ビジネスのために、通信に何ができるか」という視点から、ビジネスを通信から強力に支えるサービスの実現と、従来
の常識を打ち破る新しい価値の創造を目指す。

### 事業姿勢
- 高い品質とスペックを目指す
- 低コスト化を図る
- 通信をベースにAIやIoTなど最新技術を取り入れた新たなビジネスの創造
- 安心や信頼と共に、かつてない驚きや喜びをお届けする真のパートナーとして貢献

## 提供サービス

### 主軸サービス：NURO Biz
2013年にサービス開始した法人向け次世代ICTソリューションブランド。高品質・ハイスペックと驚きのローコストを両
立するコストパフォーマンスと、ビジネスに必要なインフラからアプリケーションまでをワンストップで提供。

### 主要サービスライン

1. **NURO Biz**
   - 法人向けインターネット回線をはじめとするクラウド時代のICTソリューションサービス
   - 提供分野：Network, Security, Cloud, AI, SaaS, Support

2. **NUROアクセス**
   - 高スペック・高品質の法人向け高速インターネット接続サービスを低価格で提供

3. **マネージドクラウド with AWS**
   - AWS構築と運用のために必要なソリューションをワンストップで提供

4. **Assist AI Chat Bot**
   - バックオフィス特化型AIチャットボットで、社内の問い合わせ対応をサポート

5. **Assist PC LCM**
   - 業務用PCの調達・運用・保守・消去のアウトソーシングで、作業時間を大幅に削減

6. **Assist SaaS Manager**
   - SaaS/デバイスの一元管理で利用状況を可視化、コストの最適化とリスク低減

## 最近のニュース（2026年）

### 主要なプレスリリース

#### 1. 業界賞受賞（2026年4月20日）



NURO Biz（NUROアクセス）が『RBB TODAY ブロードバンドアワード 2025 法人版』で小規模事業者部門「通信速度の部」
「継続意向の部」の最優秀賞を含む5冠を獲得。

#### 2. 新サービス紹介（2026年4月2日）
高速インターネット接続サービス「NUROアクセス」にイベントの放送・配信向け短期利用プラン「NUROアクセス for 
Event Spot」が新登場。

#### 3. AIサービス強化（2026年3月31日）
社内向けチャットボットサービス「Assist AI Chat Bot」がAI機能をエージェント化し、生成AIモデルをアップグレー
ド。利便性向上と問い合わせ対応工数削減に貢献。

#### 4. 調査結果発表（2026年3月5日）
約9割の経営層・部門責任者がネットワーク環境の改善要望を受けた経験あり。投資を承認した企業の半数以上が「社員
の声」が決め手であったとの調査結果を発表。

#### 5. 運用管理調査（2026年2月25日）
情報システム担当者の87.3％がネットワーク運用管理業務を負担に感じる。約6割が管理業務のアウトソーシングを検討
しているとの調査結果を発表。

### 社会貢献活動
- 令和8年岩手県大槌町の林野火災により被災された皆さまへの支援
- 令和8年1月21日からの大雪により被災された皆さまへの支援
- 令和7年青森県東方沖を震源とする地震により被災された皆さまへの支援

## 事業戦略と市場ポジション

### 市場ポジション
- ソニーグループ内の法人向けICT・通信サービス専門会社
- 高品質・高スペックとローコストを両立する独自の価値提案
- 法人市場における「NURO」ブランドの確立

### 競争優位性
1. **ソニーグループの技術と信頼**
2. **ワンストップICTソリューション提供**
3. **革新的なコストパフォーマンス**
4. **最新技術（AI、クラウド、セキュリティなど）の統合提供**
5. **地域展開（東京、大阪、名古屋、福岡）によるローカルサポート**

### 成長戦略
- 既存サービスの継続的な改善と強化
- AIやクラウド技術の活用拡大
- 業界特有のニーズに対応した専門ソリューション開発
- グローバル展開のための基盤強化

## 今後の展望

ソニービズネットワークス株式会社は、通信技術を基盤として企業のデジタルトランスフォーメーションを支援するITト
ータルパートナーとして、以下の方向性で成長を続けていくと考えられます：

1. **AI技術の深化**: AIチャットボットからより高度なビジネスインテリジェンスソリューションへ
2. **クラウド統合**: AWSを中心としたマルチクラウド環境の最適化
3. **セキュリティ強化**: 高度化するサイバー脅威への包括的対策
4. **業界別ソリューション**: 教育・医療・エンタメなどの特定業界に向けた特化型サービス
5. **サステナビリティ**: 環境対応やBCP（事業継続計画）支援を通じた企業価値向上への貢献

## まとめ

ソニービズネットワークス株式会社は、ソニーグループの一員として法人向けICT・通信サービスに特化した専門企業で
す。2012年の設立以来、「通信でビジネスをワクワクさせる」という理念のもと、高品質・高スペックと低コストを両立
する革新的なサービスを提供しています。

主軸ブランド「NURO Biz」を中心に、ネットワーク、クラウド、セキュリティ、AI、SaaSなど幅広いサービスをワンスト
ップで提供し、企業のデジタル変革を支援しています。近年ではAI技術の活用や業界賞の受賞など、技術力と市場評価の
両面で成長を続けています。

今後も、ソニーグループの技術力とネットワークを活かし、企業のICT基盤強化と新たなビジネス価値創造に貢献してい
くことが期待される企業です。


